
1.	 Leveranstider 
 
Reparationer:	  	 ca 2 - 5 veckor*  
Försäljning och utbytesköp: 	 i lager: 1 - 5 arbetsdagar
			   ej i lager: ännu ej fastställt

*UNIS Group gör sitt bästa för att utföra reparationer inom angiven leveranstid.  
Leveranstidem är dock alltid beroende av tillgänglighet av nödvändigt material.
 
2.	 Garanti 
 
Garantivillkoren ingår i UNIS Groups allmänna villkor. 

3.	 Priser för prioriterad service 

Reparationer 
 

Under kontorstid  
(mån. - fre. 7.30 - 17.00) 

Reparationskostnad + 25 %  Expressavgift 300,- € per artikel

Vardagskvällar  
(mån. - tor. 17.00 - 7.30 och fre. 
17.00 - 22.00) 

Reparationskostnad + 35 %  Expressavgift 400,- € per artikel

Under helgen  
(fre. 22.00 - mån. 7.30)

Reparationskostnad + 50 % Expressavgift 500,- € per artikel

Försäljning och utbytesköp  

Leverans under kontorstid  
(mån. - fre. 07.30 - 17.00) 

Expressavgift 300,- € per artikel

Leverans under vardagskvällar  
(mån. - tor. 17.00 - 7.30 och fre. 17.00 - 22.00) 

Expressavgift 400,-  € per artikel

Leverans under helgen  
(fre. 22.00 - mån. 7.30)

Expressavgift 500,- € per artikel

 
Vid brådskande fall kan du fråga din kontaktperson om möjligheterna.

Kunden står alltid för transportkostnader när det gäller  expressleveranser.

4.	 Allmänna villkor

UNIS Group  allmänna villkor gäller för alla erbjudanden, offerter och avtal för UNIS Group om inte annat uttryckligen överenskommits. UNIS Group allmän-
na villkor finns på www.unisgroup.se/allmanna-villkor. UNIS Group allmänna villkor inkluderar begränsning av ansvar och uteslutningar. 

5.	 Övrigt

När reparationer genomförs eller tester utförs kan programvara och/eller data som finns i elektroniken gå förlorad eller skadas. UNIS Group kan inte hållas 
ansvarig för detta.  
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